Ar

RAGA

Municipio

v
AN

Informacgao de apoio a Encarregados de Educagao
2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico e Secundario

Ano Letivo 2024/2025

1 — Cartao Escolar Municipal

2 - RefeigOes Escolares

3 - Transportes escolares: Passes Escolares (SUB18+TP

4 - Contactos




!*

i

A

<

RAGA

Municipio

1 - Cartdo Escolar Municipal

O Cartdo Escolar Municipal permite uma melhor e mais segura acessibilidade aos servigcos
disponibilizados aos alunos a partir do 29 ciclo, que frequentem um estabelecimento de
ensino da rede publica do concelho de Braga, e é gerido através da Plataforma SIGA.

Principais caracteristicas

Simples na ativacdo do servico

Sem vinculagdo a uma entidade bancaria

Sem utilizacdo de um cartdo bancario

Sem necessidade de ter conta bancaria

Possibilidade de devolucdo de valores ndao usados para o IBAN do utilizador ou
através de vale postal

Facilidade

Carregamentos através de meios eletronicos — Multibanco e MBWAY
Carregamentos em numerdario num ponto de pagamento CTT / Payshop, no
concelho de Braga

Os montantes carregados no Cartdo Escolar Municipal ficam disponiveis para
consumo

Fiabilidade
O sistema é suportado pela Payshop S.A,, instituicdo de pagamentos regulada
pelo Banco de Portugal, detida pelo Grupo Banco CTT

Uniformizagao

Software igual em todos os estabelecimentos de ensino da rede publica do
Municipio de Braga

A Wallet digital pode ser utilizada em todos os estabelecimentos de ensino da
rede publica do Municipio de Braga
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O que é o Cartdo Escolar Municipal?
O Cartdo Escolar Municipal pré-pago permite o carregamento e 0 acesso a servicos e
consumos, no estabelecimento de ensino, que o aluno frequente.
Para os alunos do 22 e 32 ciclo do ensino basico e ensino secundario o cartdo escolar pode
ser utilizado nas entradas e saidas da escola, na requisicdo e registo de assiduidade as

refeicOes escolares, nos consumos realizados no bar, papelaria, entre outros.

Como fago a ativagao?
A ativacdo do Cartdo Escolar Municipal é feita eletronicamente na plataforma SIGA. Para
aceder a plataforma SIGA sdo-lhe fornecidas, pelo Agrupamento de Escolas, credenciais
de acesso ou pode solicita-las, diretamente, para os servicos do municipio através do e-

mail candidaturas.educacao@cm-braga.pt

Video demonstrativo - Como ativar o cartdo escolar municipal https://youtu.be/5C7kAastkuo

E necessario entregar algum documento?

Ndo. Os dados disponibilizados no ato da matricula sdo suficientes.
Caso verifigue anomalias nos dados pessoais apresentados na plataforma SIGA devera

solicitar a sua alteracdo junto do Agrupamento de Escolas.

A utilizagcdo do cartdo tem custos associados?

A utilizacdo do cartdo ndo tem qualquer custo para o utilizador. As taxas sdo suportadas
pelo Municipio de Braga.
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Como carrego o Cartdo Escolar?
Podera carregar o cartdo usando os meios eletronicos Multibanco e MB WAY ou em
numerario nos Pontos de Pagamento CTT/Payshop. As referéncias para estes
carregamentos sdo geradas apds a ativacdo do servico na plataforma SIGA, na sua area

de Encarregado de Educacdo.

Video demonstrativo - Como carregar o cartdo escolar municipal https://youtu.be/5C7kAastkuo

As referéncias de pagamento sdo Unicas?

Sim, as referéncias Payshop e Multibanco geradas pela plataforma SIGA sdo Unicas e
reutilizaveis.

Existem valores minimos para carregamento?

Sim, todos os carregamentos tém um valor minimo obrigatorio.

Escaldo A 7,5€
Escaldo B 15€
Sem escaldo 20€

Valor de carregamento minimo nos Pontos de pagamento Payshop:

Todos os escaldes — 5€
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Posso pedir devolugdo dos valores carregados?

Sim. Na area de Encarregado de Educacdo dispde da funcionalidade de devolucdo que

Ihe permite solicitar a restituicdo dos valores carregados no cartdo.

Video demonstrativo - Como pedir devolugao dos valores carregados
https://youtu.be/5ib YCfyP84

O saldo do cartdo transita de um ano letivo para o seguinte?
Sim, o saldo do cartdo acompanha sempre o aluno enquanto que este se mantenha
matriculado numa escola da rede publica, do concelho de Braga, desde o 52 ano até ao

12¢.

O que proceder no caso de perda ou extravio do cartdao?
Deve solicitar a emissao da 22 via do cartdo através da plataforma SIGA seguindo o
procedimento. Esta acdo tem um custo associado de 5€ cobrado, diretamente, do cartdo

escolar.

Procedimento:

Acedendo ao SIGA com a conta de Encarregado de Educacao deverd entrar no separador

Cartdo Escolar.

De seguida, seleciona a opc¢do Cartdo Fisico e Pedido cartdo 22via.

4
DECS - Divisao de Educagao


https://www.cm-maia.pt/viver/educacao-e-ciencia/cartao-escolar-municipal#devolucaocartao
https://youtu.be/5ib_YCfyP84

jnife RAGA

- < Municfpio

Cmaritas

Danisizinho Loja © Saldo atual
ERARNI 554E

Descreve o motivo do pedido de 22 via e clica em Submeter:

4 . |
Novo pedido X

TIPO

Cartéo 2a via M

VALOR: 5.00€

OBSERVACOES (0/250)

O pedido fica, automaticamente, registado e demorard, aproximadamente, duas
semanas a estar disponivel para entrega na secretaria do Agrupamento de Escolas da
escola frequentada pelo seu educando.
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2 - REFEIGOES ESCOLARES

O Municipio de Braga, em articulacdo com os Agrupamentos de Escolas, disponibiliza o
servico de refeicGes escolares a todos os alunos.

Procuramos que os alunos tenham acesso a uma alimentagdo nutricionalmente
equilibrada e saudavel e, para tal, o acompanhamento do servico é feito por
nutricionistas do municipio de Braga.

Quem pode frequentar o servigo de refei¢do escolar?

Todos os alunos que frequentem os estabelecimentos publicos do concelho de Braga.

Onde se realiza a inscrigdao?

Os alunos sdo, automaticamente, inscritos no servico de refeicdo escolar e podem
frequenta-lo sempre que dele necessitem, mediante requisicdo prévia.

Como marco/desmarco as refei¢Ges escolares?
Para poder almocar na escola é obrigatério requisitar a refeicdo escolar. Essa requisicdo
deve ser realizada na plataforma SIGA, no dia anterior ao consumo, podendo, em

situacdes excecionais ocorrer até as 10h, do proprio dia.

As requisicdes realizadas entre as 00H e as 10h do préprio dia de consumo serd aplicada,

além do valor da refei¢cdo, uma multa de 0,30€.

No caso de ser necessario desmarcar uma refeicdo, anteriormente requisitada, podera

fazé-lo, na plataforma SIGA, até as 10h, do proprio dia de consumo.

Video demonstrativo - Marcagdo e desmarcacdo de refeicoes:
https://www.youtube.com/watch?v=cJF8qnMUOQk
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Qual o valor das refeicGes escolares?

O valor das refeicBes escolares é fixado por despacho do pelo Ministério da Educacao,
tendo em conta o escaldo de Ag¢do Social Escolar (ASE) atribuido.

Comparticipagao familiar:

Escaldo A — Refeicdo gratuita
Escaldao B—0,73€
S/ escaldo — 1,46€

Como se realiza o pagamento da refei¢do?

O pagamento da refeicdo é realizado, diretamente, através do cartdo escolar do
aluno.

E possivel requerer alimentagao alternativa para o meu educando?
Sim. Para beneficiarem de alimentacdo alternativa nos casos de alergia/intolerancia,

motivos religiosos ou dieta vegetariana basta que se dirijam ao Agrupamento de Escolas

e preencham o formuldrio préprio para o efeito.

No caso de alunos com alergias/intolerancias alimentares devem anexar ao pedido uma

declaragdo médica comprovativa.

O prato vegetariano ndo se apresenta como alternativa. Uma vez selecionada a opgdo

vegetariana sera sempre essa a escolha, até manifestagdo contraria.

Em anexo a este documento encontra as NORMAS DE ACESSO E FUNCIONAMENTO DO
SERVICO DE REFEICOES ESCOLARES com toda a informag3o acerca deste assunto.
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3 - PASSES ESCOLARES (SUB18+TP)

Todos os alunos até aos 18 anos de idade, inclusive (Sub18+TP), tém direito a
transporte escolar gratuito.
Uma vez que varias deslocactes dos alunos, para atividades/ eventos no centro da

cidade, ocorrem nos transportes publicos, é imprescindivel que tenham o passe ativo.

Alunos que ja tem passe - Renovacao:

A partir de 21 de junho, devem dirigir-se a um Posto de Venda TUB para o cartdo ser
carregado para o ano letivo 2024/2025.

Para além do passe é necessario apresentar o documento de identificacdo (CC/outro) e
o formulario do IMT (anexo) devidamente preenchido.

O estado do cartdo é avaliado no momento podendo ter de ser emitida uma segunda

via mediante pagamento, de acordo com o valor aprovado em tarifario.

Pedidos de passe pela 12 vez:

Opgao 1 - Realizar a subscri¢ao online de novo titulo em www.tub.pt/passeescolargratuito/
E necessaria a designacdo da escola e ano escolaridade e o preenchimento do formulario
do IMT (anexo). A foto submetida no link de inscricdo, deve ser do tipo passe e permitir,

de forma inequivoca, identificar o titular do mesmo.

Opgao 2 — Realizar o pedido de passe num Posto de Venda TUB. Deve fazer-se
acompanhar de um documento de identificagdo (CC/outro) do aluno e o formulario do IMT

(anexo 2) devidamente preenchido.

Os cartdes de transporte podem ser entregues aos alunos nas escolas ou levantados, pelo
Encarregado de Educacdo, nos Servigos TUB - Loja da Mobilidade no Centro Coordenador

de Transportes de Braga.
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Pode obter mais informacdes:

Portal da Educagdo de Braga https://educacao.cm-braga.pt/

Municipio de Braga — Divisao de Educagao

Edificio do Pépulo, Braga

E-mail: educa@cm-braga.pt

Telefone: (+351) 253 61 60 60

AGRUPAMENTOS DE ESCOLAS:

Agrupamento de

Escolas:

Morada — Sede:

Telefone:

Rua Alvaro Carneiro

AE Alberto Sampaio | 4715-086 Braga 253204220 secretaria@esas.pt
Rua André Soares
AE André Soares 4715-002 Braga 253263125 aeas@aeandresoares.pt
Largo Jodo Martins
AE Braga Oeste Oliveira, 5 253919140
4705-769 Braga chefeservicos@agrupamentobragaoeste.pt
AE Carlos Amarante | Rua da Restauragdo
4710-428 Braga 253618001 secretaria@aecarlosamarante.pt
Avenida Sr. da
AE Celeirds Paciéncia 4705-448 | 253304270 secretaria@aeceleiros.pt
Braga
Rua 25 de Abril
AE D. Maria ll 4710-913 Braga 253208790 | servicosadministrativos@aedonamaria.pt
AE Dr. Francisco Travessa do Taxa
Sanches 4710-449 Braga 253609120 secretaria@aefranciscosanches.pt
Avenida Colégio
AE Maximinos Orfdos de Sdo 253606540 secretaria@aemaximinos.net
Caetano
4700-253 Braga
AE Mosteiro e Rua da Veiguinha 253300620 secretaria@mosteiroecavado.net
Cavado 4700-760 Braga
AE Real Avenida S. Frutuoso | 253300290 secretaria@aereal.edu.pt
4700-291 Braga
AE Sa de Miranda Rua Dr. Domingos 253200980 csae@sa-miranda.net
Soares 4710-295
Braga
AE Trigal Sta Maria Rua Nova de Trigal 253671252 csae.aetsm@gmail.com
4705-671 Braga
Conservatério de Rua Fundacao 253600540 chefe.sadm@conservatoriodebraga.pt
Musica Calouste Gulbenkian 4710-
Gulbenkian 394 Braga
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