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1. Preparacgdo do ano letivo 2020/2021
Experiénciano ensino remoto de Necessidades de suporte e apoio aos Orientagdes do
emergeéncia alunos (Aprendizagens e socioemocional) Ministérioda Educagao
1 J

Autonomia e Flexibilidade Preparar o ano letivo Mobilizar a comunidade
Curricular 2020/2021 educativa para a mudanga

Equipa Tecnolégica* Equipa de Apoio* Equipas Pedagégicas
Conselho Pedagégico
Conselho de Turma / Equipa

[ormmmme=] e

Equipa de Monitorizacdo do
Plano de Comunicagdo

(*) Equipa Tecnoldgica — poderd manter-se a equipa de apoio ao ensino a distancia, com vista a avaliar a
tecnologia, rede e infraestruturas existentes e monitorizar o plano de ensino a distancia, de forma a

acautelar todas as condigdes necessarias para o préximo ano letivo.

(*) Equipa de Apoio — esta equipa deve assegurar a correta articulacdo entre as tecnologias e a componente

pedagdgica, devendo incluir elementos do Conselho Pedagdgico, PTE e DirecGes.
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2. Lideranca estratégica: como preparar o proximo ano letivo?

As escolas devem exercer a sua autonomia tomando decisGes que deem resposta as
necessidades e constrangimentos do seu contexto.
A estratégia e as medidas de intervengao de regresso ao ensino presencial e na preparagao
do préximo ano letivo devem ser tomadas pela escola, tendo as liderangas, de topo e
intermédias, papéis fundamentais e determinantes de concegao e articulagao.
Cabe as liderancas refletir sobre as suas praticas e desenhar planos de melhoria que lhes
permitam implementar, em melhores condi¢des, um plano para as atividades letivas e
formativas em regime misto ou regime nao presencial, em caso de necessidade.
Valorizando a experiéncia adquirida neste periodo de ensino de emergéncia, as escolas
devem elaborar um plano que contemple a realizacdo de atividades pedagdgicas e
formativas em regime presencial, misto ou ndo presencial ensino a distancia.
Neste sentido, importa que o plano de ensino a distancia seja reformulado e suportado
por praticas educativas mais equitativas e inclusivas.
Assim, importa que as escolas:
o reflitam sobre os programas, promovendo um trabalho colaborativo em conselho
de turma, de forma a depurar os conteudos curriculares;
o coloquem o enfoque nas aprendizagens essenciais, reduzindo os conteudos e as
matrizes curriculares;
o diminuam a carga horaria dos alunos em regime presencial;
o deem maior énfase a avaliagao formativa e ao feedback permanente;
o apostem na co docéncia (privilegiando turmas e grupos de alunos com maiores
assimetrias de aprendizagem);
o envolvam as familias, rentabilizando e desenvolvendo uma relacdo de maior
proximidade que se verificou com a pandemia;
o promovam praticas pedagdgicas apoiadas no uso da tecnologia, com vista a uma
maior adequacdo ao perfil dos alunos e incentivando a sua autonomia e

responsabilidade.
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o se centrem no desenvolvimento das competéncias expressas no Perfil dos Alunos
a Saida da Escolaridade Obrigatéria, tendo em consideracdo que conteudos e

tecnologia sdo meios para chegar a esse fim.

Avaliar o Plano de ensino remoto de Diagnosticaras dificuldades e as
emergéncia potencialidades do E@D

Exercer o direito de autonomia Conciliar as orientagées do ME com as
das escolas necessidades do seu contexto

Incentivar e mobilizar a comunidade Assegurar condi¢Ses equitativas para
educativa para a mudanga todos os envolvidos

Comunicar envolver e negociar com as Criar equipas
equipas pedagodgicas / educativas multidisciplinares
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Principais Conclusdes do Grupo de Trabalho

Checklist de verificacdao

ITEM PONTO DE SITUAGAO

Lideranga e estratégia de preparag¢ao para o préximo ano letivo

Realizacdo de um diagndstico da escola nao presencial,
gue permita auscultar toda a comunidade escolar
(aprender com o passado e criar melhores solugdes no
presente).

Reflexdo e avaliacdo das potencialidades e desafios do
ensino remoto de emergéncia.

Utilizacdo da autonomia e flexibilidade curricular com
vista a dar resposta as necessidades do seu contexto
educativo.

Criacdo de um plano de contingéncia, caso as escolas
sejam encerradas novamente.

Elaboragdo de um plano pedagdgico com recurso as
tecnologias.

Concegao de um plano que contemple a realizagdo de
atividades pedagdgicas e formativas em regime
presencial, misto ou ndo presencial ensino a distancia.
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3. Atecnologia, a rede e a infraestrutura

A escola deve definir uma estratégia e elaborar um plano tecnolégico que permita a
transferéncia do ensino pré-pandemia para um ensino pds-isolamento social.

O plano tecnoldgico deve ter em consideragao o perfil, caracteristicas e necessidades dos
alunos (literacia tecnolégica, acesso aos equipamentos e capacidade de trabalhar de forma
autéonoma).

A estratégia tecnoldgica da escola deve ser construida tendo em consideracdo os meios e
a rede tecnoldgica existentes.

A selegao da plataforma e dos equipamentos a utilizar devem ter em consideracao as suas
potencialidades pedagdgicas e o contexto. A escola deve valer-se do potencial da
tecnologia como meio de otimizar as estratégias pedagogicas.

O regulamento interno da escola deve ser revisto em concordancia com o plano
tecnolégico definido indicando as regras para as aulas ndo presenciais (a distancia),
momentos de trabalho autonomo, entre outros aspetos.

Comunicar o plano tecnoldégico as familias, e se necessario, dar-lhes oportunidade de
conhecer os recursos disponiveis.

Os docentes, ndo-docentes, alunos e encarregados de educacdo devem ser
adequadamente capacitados para utilizacao das tecnologias e recursos existentes.

A tecnologia pode ser um suporte facilitador das aprendizagens dos alunos, estimulando
a sua autonomia, a autorregulacdo das aprendizagens e o desenvolvimento das diversas
competéncias do perfil do aluno.

A tecnologia pode potenciar uma maior diferenciagcao pedagdgica, de modo a melhorar
as aprendizagens realizadas.

As questOes de seguranca, privacidade e prote¢do de dados devem ser devidamente
acauteladas (criacdo de emails institucionais, autorizacdo de imagem, entre outros) no que

diz respeito a utilizacdo de novas tecnologias.
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Decidir que estratégias, praticas e recursos
manter ou alterar

Levantamento da infraestrutura e rede
existentes nas escolas

Criar condigOes tecnologicas equitativas
para todos

Identificacdo dos recursos e
acessibilidades tecnolégicas que os alunos
e familias tém disponiveis

Diagnéstico das competéncias Capacitagdo tecnoldgica da comunidade
tecnoldgicas da comunidade educativa educativa (docentes, familias, alunos)

Checklist de verificacao

ITEM PONTO DE SITUACAO

A tecnologia, a rede e a infraestrutura

Levantamento do parque tecnolégico existente na
escola, a fim de definir uma estratégia tecnoldgica.

Levantamento dos recursos tecnoldgicos e acesso a
Internet ao dispor dos alunos e professores.

Criagdo de alternativas de acesso e solugGes
tecnoldgicas para quem nao disponha desses meios.

Avaliagdo da literacia tecnoldgica dos professores.

Identificagdo das competéncias digitais das familias e
dos alunos.
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Principais Conclusdes do Grupo de Trabalho

Revisdo do regulamento interno da escola de forma a
estar em concordancia com o plano tecnolégico
definido.

Comunicacao das alteracdes ao plano tecnolégico aos
alunos, docentes, ndo-docentes, familias e outros
parceiros.

Convide as familias para se deslocarem a escola de
forma a experimentarem os equipamentos e
ferramentas e perceber melhor como o ano letivo ird
funcionar.

Constituicdo de uma equipa de monitorizagdo do plano
tecnoldgico e de assisténcia a utilizacdo das tecnologias.

Revisdo do plano de ensino a distancia a ser
implementado caso as escolas encerrem novamente.

Criacdo de indicadores de monitorizacao qualitativos e
guantitativos de processo e de resultados.

Elaboragdo de um plano de comunicagdo na area
tecnoldgica para docentes, alunos e familias.

Definicdo de um plano de seguranca, privacidade e
protecdo de dados para a utilizagdo de novas
tecnologias.
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. Transformacao pedagdgica e tecnoldgica

As escolas devem fazer uma reflexdo sobre o ensino remoto de emergéncia e avaliar as
competéncias digitais dos professores, reconhecendo as suas capacidades e esforco, e
desenhar um plano de capacita¢do para o préximo ano letivo que colmate as dificuldades
identificadas.

Elaboragao de uma estratégia tecnoldgica expressa num plano formal. A direcao deve
tomar decisdes claras e comunica-las, transversalmente, a todo o agrupamento. E
fundamental que esta estratégia exista e que seja suportada por um guia orientador que
regulamente a utilizacdo da plataforma e dos recursos existentes.

Utilizagao de uma plataforma unica (Microsoft Teams, Google Classroom, Moodle) para o
agrupamento/escola que permita uma gestdo clara e adequada das aprendizagens dos
alunos.

Diferenciacdo entre as tarefas a realizar em sala de aula e os momentos de trabalho
auténomo em casa. Apoiar os alunos de forma a promover o desenvolvimento da sua
autonomia e autoregulagdo das aprendizagens. Esse trabalho deve ser realizado
colaborativamente, em rede e partilhado, de modo a poder ser realizado a distancia, se
necessario.

Criacdo de uma equipa de apoio ao plano tecnoldégico na escola que monitorize e dé apoio
ao acesso e utilizacdo da tecnologia.

A equipa de apoio tecnoldgico deve estar integrada numa equipa de suporte a
aprendizagem online, que tenha fung¢des de orientacdo pedagdgica e que defina um

modelo/paradigma de aprendizagem.
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Criar condigdes para que seja utilizada por
alunos e professores com segurancga

Elaborar um guia orientador e de suporte
a utilizacdo da plataforma

Seleg¢do de uma plataforma (Microsoft

Teams, Google Classroom, Moodle)

3 Planos:
Regime presencial, regime misto e regime
nao presencial

Definir um modelo de aprendizagem
suportado pela tecnologia

Aprofundar o papel do diretor de turma /

coordenador de equipa (distribuicdo e
planificagdodo trabalho de turma)
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Checklist de verificacdao

ITEM PONTO DE SITUAGAO

Transformacgdo Pedagogica e Tecnoldgica

Identificacdo das praticas e estratégias utilizadas em
contexto de emergéncia que devem e podem ser
mantidas.

Selecdo de uma plataforma (Microsoft Teams, Google
Classroom, Moodle) Unica para a escola / agrupamento.

Preparacdo da plataforma para que seja utilizada por
todos os alunos e professores, de forma pedagdgica.

Preparacdo e identificacdo de recursos e conteudos
digitais de suporte as aprendizagens dos alunos.

Elaboracdo de um guia que apoie a utilizacdo de
plataformas e tecnologias nas escolas.

Criacdo de horarios mistos, que contemplem as aulas
presenciais e o trabalho auténomo dos alunos em casa,
mediados pelas tecnologias.

Elaboracdo de planificacGes de trabalho com recurso a
utilizacdo da plataforma de gestdo das aprendizagens.

Aprofundamento do papel do diretor de turma /
coordenador de equipa, enquanto mediador no
conselho de turma / conselho de equipa que reforce a
componente ndo letiva e realize um apoio mais
diferenciado e individualizado aos seus alunos.

Europeu
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5. Reorganizacao Pedagdgica e Articulacao Curricular

e Os alunos sao o centro do processo educativo — é nele que todas as opgdes da escola se

devem centrar.

e A flexibilidade curricular surge para dar respostas diferenciadas e deve ser entendida como

uma oportunidade de pensar a escola, o contexto e as necessidades individuais dos alunos.

e Torna-se crucial que a escola promova:

©)

(@]

a negociacao de todas as decisdes com a comunidade educativa;

o desenvolvimento da autonomia dos alunos;

a reflexdo transversal e horizontal sobre as aprendizagens essenciais;

o estabelecimento de equipas de professores, estruturadas e organizadas, que
fomentem o trabalho em rede;

o trabalho em rede, a cooperacao entre docentes e o estabelecimento de
parcerias;

as estratégias de cooperagao entre alunos e professores;

a coesdo curricular, valorizando o conselho de turma/conselho de equipa/equipa
pedagdgica, enquanto espaco de trabalho colaborativo e interdisciplinar;

a reestruturagdao de matrizes curriculares e a aglutinagao de disciplinas que se
inscrevam em projetos interdisciplinares que vao ao encontro do seu projeto
educativo;

o reforco do acompanhamento dos alunos, coordenado pelos diretores de
turma/coordenadores de equipa, através de programas de mentoria entre pares;
a énfase na avalia¢ao formativa e no feedback permanente aos alunos;

o papel dos professores como facilitadores do processo de aprendizagem;

a motivacdo e o envolvimento dos professores no lancamento do ano letivo;
responsabilizacdo do aluno e das familias no processo de aprendizagem, revendo
instrumentos e critérios de avaliacdo tendo em conta o plano adotado;

a divulgagao do feedback dos resultados escolares numa plataforma unica e de

facil acesso por todos os intervenientes.
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e O Ensino a Distancia pode ser utilizado para além deste contexto de crise? Como? Que ajustes

serdo necessarios?

Sintese e aglutinacdo das aprendizagens
curriculares

Apropriagao contextualizada das |:> Criagio de programas pedagogicos
aprendizagens essenciais - assentes nos métodos ativos

l

Reorganizacio Criagdo de hordrios que promovam o
pedagégica trabalho colaborativo e novas praticas
pedagogicas

Diagnostico das aprendizagens dos alunos
(curriculo prescrito vs. curriculo
aprendido)
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Checklist de verificacdao

ITEM PONTO DE SITUAGAO

Reorganizacao Pedagdgica e Articulagao Curricular

Reforco do papel do conselho de turma / conselho de
equipa, na mudanca e transformacdo do ensino para o
proximo ano letivo.

Reforco do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatdria como referencial das aprendizagens a
realizar.

Elaboragdo de planificagBes interdisciplinares, verticais
e horizontais, por disciplina e ano de escolaridade, que
sistematizem as aprendizagens essenciais e promovam
a integracao de disciplinas.
Reformulagao das metas curriculares a luz das
Aprendizagens Essenciais e o Perfil do Aluno a Saida da
Escolaridade Obrigatdria.

Diagnéstico das aprendizagens dos alunos (Curriculo
Prescrito vs. Curriculo Aprendido).

Reorganizagdo do numero de alunos por ano ou ciclo de
escolaridade, de modo a adaptar as aprendizagens as
necessidades individuais e estratégias a utilizar.

Elaboragdo de um plano que promova a articulagao
entre professores da mesma turma no que se refere a
construcdo de atividades de aprendizagem.
Interdisciplinar
Defini¢do de horarios que promovam o trabalho
colaborativo entre professores, a constituicdo de
equipas educativas, a coadjuvacdo, co docénciae a
valorizacdo do papel dos diretores de turma.

Criacdo de novas disciplinas aglutinadoras, indo ao
encontro das necessidades dos alunos e oferecendo
mais coesdo e sentido as aprendizagens.

Redugdo dos tempos de exposi¢ao de matérias, de
modo a incrementar o trabalho auténomo, de pesquisa
e de trabalho entre pares.

Utilizagdo dos 25% a mais do crédito hordrio, para a
criacdo de tutorias e apoio as aprendizagens (reforcar o
papel do Diretor de Turma / Coordenador de Equipa).
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Reorganizac¢do do espaco escolar, potenciando novos
espacos e tempos de socializagdo e o trabalho
colaborativo entre alunos.

Redefinicdo das praticas avaliativas, apostando num
carater mais formativo e no feedback regular aos alunos
e familias.

Construgdo de instrumentos de recolha de dados e de
avaliacdo que permitam o envolvimento ativo dos
alunos.
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6. A comunicacado estratégica nas escolas

A comunicacdo é um fator crucial do funcionamento escolar pelo que devem ser criados
mecanismos, espacos e estratégias que promovam uma comunicac¢ao eficaz entre os diferentes
intervenientes e que permitam que a escola comunique a uma s6 voz.

Deste modo, a escola deve:

e privilegiar a comunicacdao em rede — familias, criangas e alunos, docentes e ndao docentes,
comunidade, e a sua auscultagao através mecanismos de feedback;

e elaborar um plano de comunicag¢dao com linhas orientadoras, ferramentas e estratégias
gue definam claramente o processo de comunicagdao na comunidade escolar e qual o papel
gue é atribuido a cada interveniente;

e potenciar a utilizacdo de algumas ferramentas digitais, nomeadamente, o Zoom ou outra,
para manter um contacto mais estreito e permanente com as familias;

e criar espacgos de partilha e de discussdo, por exemplo, assembleias de escola e/ou pais,
dando uma voz ativa a pais e alunos; acima de tudo, devem criar-se estratégias e
mecanismos de feedback, que fomentem o envolvimento e o compromisso com o processo

educativo e com a escola.
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Identificar as dificuldades de comunicagao

existentes

Diagnostico sobre a comunicagdo interna e
externa

Potenciar os recursos e experiéncias de
comunicacdo no contexto E@D
Plano de comunicagdo
interna

Protocolo de comunicagdo

da escola

Reformulagao do processo de

mediada por tecnologia nestas novas comunicagdo escola — familia
orientagdes

Incorporar as questdes da comunicagdo

Checklist de verificacao

ITEM PONTO DE SITUACAO

Comunicagao estratégica

Elaboragdo de um plano de comunicagdo (interna e
externa) que contemple: Para quem? Para qué? O qué?
Como? Quando? Quem?

Definicdo de objetivos, periodicidade, meios de recolha
de informacdo e feedback

Identificacdo de parceiros comunitarios que potenciem
a comunica¢do em rede

Criagdo de um plano de comunicagdo da escola com a
familia, que inclua as tecnologias e mecanismos de
feedback regular

PORTUGAL
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7. Cuidar da Comunidade Escolar

Os alunos vulneraveis:
a. encontram-se em situagao risco de abandono e/ou insucesso escolar;
b. pertencem a familias com um baixo nivel de literacia;
c. ndo tém acesso a Internet;
d. tém uma fraca participacao nas atividades propostas;

e. possuem medidas de suporte a aprendizagem;

)

sdo alunos estrangeiros chegados, recentemente, a Portugal.

Os alunos em maior risco apds a pandemia sao aqueles com:
g. fraco desenvolvimento socio emocional;
h. falta de autonomia;
i. pouca orientacdo/acompanhamento por parte das familias;

j. falta de recursos tecnoldégicos ou poucas competéncias digitais.

Ao nivel da comunidade escolar, é necessario:

e 0 quanto antes, acolher as criangas e os jovens nas escolas, nomeadamente, os mais
vulneraveis, de forma a diminuir e atenuar as desigualdades;

e ouvir as criangas e jovens sobre a situacdo de pandemia e o confinamento, saber o que
esperam da escola e ajuda-los a refletir sobre este novo conceito de escola;

e planear as primeiras semanas do inicio do ano letivo de modo a estimular a
socializacdo e a recuperacdo das aprendizagens;

e cuidar do sentimento de presenga ao grupo/turma e escola, promovendo estratégias
de socializacdo e de bem-estar que acentuem a empatia, a solidariedade e a
colaboracéo;

e fazer um diagndstico do curriculo aprendido vs. curriculo prescrito, com vista a

melhorar as aprendizagens de todos os alunos;
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e implementar solugdes que permitam atenuar as desigualdades nas aprendizagens
como, por exemplo, grupos flexiveis e adaptados a realidade, equipas focadas na
recuperacao de aprendizagens e novos espagos e momentos de reflexao;

e ndo sobrecarregar os alunos com trabalhos ‘em atraso,’ utilizando estratégias como,

entre outras, aulas individuais, trabalhos de grupo e entre pares.

As escolas devem ter em consideracdo que:

e ndo existe uma solugdo comum a todos os agrupamentos/escolas, cada um(a) tera de
encontrar as melhores medidas, de acordo com a sua realidade;

e tém de ser espacgos efetivos de igualdade e de apoio diferenciado as criangas e jovens;

e cada aluno deve ser entendido individualmente com ritmos e momentos de
aprendizagem diferentes e, em caso de carecer de acompanhado personalizado, este deve
ser proporcionado como, por exemplo, apoio tutorial;

e ¢ importante valorizar a profissao docente e o trabalho colaborativo, garantindo
condicdes que promovam a sua autonomia e flexibilidade para agir;

® no regresso a escola, devem ser implementados projetos de mobilizagdo e de motivagao

dos docentes.
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Diagndstico e sinalizagdo dos alunos Processo participativo (ouvir os
vulnerdveis (estado socioemocional e alunos e perceber os seus anseios e
aprendizagens) expetativas)

Cada ‘
realidade
é Unica ‘ Estruturas de apoio diferenciadase
[ EIFELER

Acolher os alunos o mais Planeamento do inicio

brevemente possivel do ano letivo

Foco na mitigagdo das desigualdades O foco na recuperagdo das

(grupos flexiveis) aprendizagens e socializagdo

Reforcar o papel do diretor de turma / Articulagdo muito proxima com o
coordenador de equipa (mediador e facilitador Conselho de turma / Conselho de

das aprendizagens)

equipa
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Checklist de verificacdao

ITEM PONTO DE SITUAGAO

Cuidar da comunidade escolar

Diagnéstico do estado emocional dos alunos e
professores.

Elabora¢do de um programa de apoio ao regresso dos
professores a escola, motivando-os e mobilizando-os
para a mudanca.

Todos os professores devem conhecer e partilhar a
visdo da escola.

Constituicdo de redes de partilha e apoio aos docentes.

Sinalizagdo dos alunos vulneraveis em maior situagao de
risco, pés pandemia (alunos com fraco desenvolvimento
socio emocional, falta de autonomia, tiveram pouca
orientacdo/acompanhamento por parte das familias,
falta de recursos tecnoldgicos ou poucas competéncias
digitais).

Criacdo de uma equipa de trabalho dedicada ao apoio
aos alunos vulneraveis.

Desenvolvimento de um programa socioemocional de
reintegracao dos alunos.

Planeamento do inicio do ano letivo de 2020/2021 de
forma a atenuar as desigualdades e o risco de insucesso
escolar.

Definicdo de uma rede de parceiros que possam apoiar
o envolvimento e a integracdo dos alunos vulneraveis.

Composicao de equipas multidisciplinares e programas
de mentoria para os alunos.

Realiza¢do de reunides de trabalho entre docentes, com
recurso a plataformas de comunicacdo.
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Em sintese....

As escolas devem, desde j3, refletir sobre o momento vivido, potenciando as aprendizagens
e experiéncias positivas realizadas. Importa reformular e reorganizar estratégias e praticas que
permitam o regresso as escolas e, simultaneamente, estarem melhor preparadas caso seja
necessario encerrarem novamente.

Embora se devam seguir as orientagdes do Ministério da Educacao, cada escola deve fazer
uso da sua autonomia e do conhecimento que tem acerca da sua comunidade educativa,
repensando e articulando modelos de intervencgdo e de apoio as criangas e aos alunos. Como tal,
o diagndstico das aprendizagens dos alunos, bem como o levantamento das dificuldades e
oportunidades sentidas pelos docentes, familias e alunos é fundamental.

E urgente, também, intervir para minimizar as consequéncias e o impacto que o ensino em
contexto de emergéncia teve dado que contribuiu para o aumento das desigualdades sociais e dos
alunos em risco de abandono, exclusdao e insucesso escolar. Devem criar-se programas que
avaliem o estado socioemocional dos alunos e estratégias de acolhimento que visem a sua
reintegragao social.

A apropriacdo contextualizada das aprendizagens essenciais permitira uma diminuicdo e
polarizacao de conteldos e uma redefinicdo do processo avaliativo, ajustando os curriculos e
prevendo modelos de apoio diferenciado, centradas nos alunos e na construcdo das suas

aprendizagens.
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